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ADATKEZELESI TAJEKOZTATO
- a MyJourney applikaci6 haszndlatara vonatkozo6an —
Hatalyos: 2026. szeptember 11.

I. BEVEZETO

A LilyAnna Medical Korlatolt Felelosségii Tarsasag (roviditett név: LilyAnna Medical Kft.; székhely: 1095
Budapest, Tinddi utca 1-3. C. ép. foldszint 4. ajtd; cégjegyzékszam: 01-09-375237; adészam: 28814438-1-43;
statisztikai szamjel: 28814438-8622-113-01.; képviseli: Dr. T6th Alexandra iigyvezet6 oOnalléan; a jelen
adatkezelési tajékoztatbban a tovabbiakban: , Adatkezel6” vagy ,Szolgaltat6” vagy ,Lilymed”) egy
termékenységi és négydgyaszati maganrendel6t tizemeltet, fétevékenységként szakorvosi jarobeteg-ellatassal
foglalkozik, amely tevékenységével kapcsolatban keriilt kifejlesztésre a fenti ASZF-ben méar hivatkozott
termékenységi applikacio, a Lilymed — MyJourney (a tovabbiakban: ,,Alkalmazas” vagy ,,Applikacié”), mellyel
kapcsolatan a természetes személyeknek a személyes adatok kezelése tekintetében torténd védelmérdl és az ilyen
adatok szabad aramlasardl, valamint a 95/46/EK rendelet hatalyon kiviil helyezésérdl sz6l6 2016/679 Eurdpai
Parlament és Tanacs (EU) altalanos adatvédelmi rendelete (a tovabbiakban: ,,GDPR”) 4. cikk 1. pontja szerinti
»Sszemélyes adatnak” minGsiilé informdcidkat is kezel. Az Adatkezel6 az adatkezelésével érintett természetes
személynek a személyes adatait a mindenkor hatdlyos adatvédelmi jogszabalyok — igy kiilondsen a GDPR,
valamint az informacidés onrendelkezési jogrdl és az informéaciészabadsagrol szl 2011. évi CXII. térvény (a
tovabbiakban: ,Infotv.”), valamint a jelen Adatkezelési Tajékoztatoban (a tovabbiakban: ,, Tajékoztat6”)
meghatarozott jogszabalyok — adatkezelésre vonatkoz6 rendelkezéseinek betartasaval kezeli.

Az Adatkezel6 a vele az Applikacié hasznalatira szerz6dott személy, mint felhaszndlé (a tovéabbiakban:
,Felhasznalé” vagy ,Erintett”) adatait bizalmasan kezeli, azok védelmérsl gondoskodik, megteszi tovabba
azokat a sziikséges technikai és szervezési intézkedéseket és kialakitja azokat az eljarasi szabalyokat, amelyek a

GDPR, valamint az egyéb adat- és titokvédelmi szabalyok érvényre juttatdsahoz sziikségesek.

Tajékoztatonkban informaciot taldlsz arra vonatkozoéan, hogy milyen célokboél, milyen jogalapon és meddig
kezeljiik a személyes adataidat, illetve kinek tovabbitjuk azokat. Tdjékoztatast adunk tovabba azon jogaidrél,
amelyek az adatkezelési tevékenységiinkkel kapcsolatban megilletnek.

Kérjiik, hogy figyelmesen olvasd el Téajékoztaténkat, és amennyiben az Adatkezel6 adatkezelésével kapcsolatban
barmilyen kérdésed vagy kérésed van, fordulj hozzank bizalommal alabbi elérhetGségeinken.

Hangstilyozzuk, hogy a jelen Tajékoztatéban irtak a Lilymed — MyJourney Applikéciéra vonatkozé6 ASZF-fel
Osszhangban értelmezenddk.

I.1. Az Adatkezel6 elérhetdéségei:

LilyAnna Medical Kft.

Cim: 1095 Budapest, Tin6di utca 1-3. C. ép. foldszint 4. ajtd
E-mail cim: info@lilymed.hu

Honlap: https://lilymed.hu (a tovabbiakban: ,,Weboldal”).
Adatvédelmi tisztviseld és elérhetGsége:

dr. Szilvasi Tamas

Cim: 1027 Budapest, Bem J6zsef utca 1/B.

E-mail cim: szilvasi.tamas@skylinelaw.hu

I.2. Milyen adatok mindsiilnek személyes adatnak?

Személyes adat az azonositott vagy azonosithaté természetes személyre (az Erintettre) vonatkozé barmely
informaci6. Azonosithat6 az a természetes személy, aki kozvetlen vagy kozvetett modon, kiilonosen valamely
azonosit6 — példaul név, szam, helymeghatdrozé adat, online azonosité vagy a természetes személy testi,
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fizioldgiai, genetikai, szellemi, gazdasagi, kulturdlis vagy szocidlis azonossagara vonatkozo egy, vagy tobb
tényez6 — alapjan azonosithaté. igy példaul személyes adatnak mindsiil az Erintett neve vagy cime.

1.3. Milyen adatok tartoznak a személyes adatok kiilonleges kategériaiba?

Kiilonleges adatok a faji vagy etnikai szarmazasra, politikai véleményre, vallasi vagy vilagnézeti meggy6zddésre
vagy szakszervezeti tagsagra utal6 személyes adatok, valamint a természetes személyek egyedi azonositasat célzé
genetikai és biometrikus adatok, az egészségligyi adatok és a természetes személyek szexudlis életére vagy
szexualis iranyultsdgara vonatkozé személyes adatok.

I.4. Ki minésiil adatkezelonek, illetve adatfeldolgozénak?

Adatkezel6nek mindsiil az személy, amely a személyes adatok kezelésének céljait és eszkozeit onalléan vagy
masokkal egylitt meghatarozza. A jelen Tajékoztatéban ismertetett adatkezelések vonatkozasaban — a Tajékoztato,
illetve a Lilymed eltér6 tajékoztatasa hianyaban — adatkezel6nek mindgsiil a Lilymed.

Adatfeldolgozonak az a személy, illetve szervezet mindsiil, amely az Adatkezelé nevében személyes adatokat
kezel. Az Adatkezel6 nevében személyes adatokat kezel6 adatfeldolgozokrdl a jelen Téjékoztatoban olvashatnak
az Erintettek.

1.5. Mi minésiil az Erintett hozzajarulasanak?

Az FErintett hozzdjaruldsa az Erintett akaratinak onkéntes, konkrét és megfelels tajékoztatason alapuld és
egyértelmii kinyilvanitasa, amellyel az Erintett nyilatkozat vagy a megerésitést félreérthetetleniil kifejezd
cselekedet titjan jelzi, hogy beleegyezését adja az 6t érint6 személyes adatok kezeléséhez.

1I. A LILYMED ADATKEZELESI MUVELETEI ES EZEK RESZLETEI

A Tajékoztato jelen fejezetében arrél adunk tajékoztatast, hogy a Lilymed milyen célbél, milyen jogalapon, milyen
személyes adatokat és meddig kezel.

I1.1. Az Applikacio elérhetévé tétele és a kapcsolodo szolgaltatasok nyujtasa, felhasznaloi fiok biztositasa

Az adataidat az Applikacié hasznalatanak biztositasa és az Applikacidban elérhet6 szolgaltatas(ok) nytjtasa
érdekében kezeljiik, ideértve a regisztraciot és a felhasznaloi fiok biztositasat is. Sikeres regisztraci6 esetén sajat
felhasznaloi fidkot biztositunk szdmodra, ahol a regisztraci6 soran feltett kérdéseinkre megadott valaszaid alapjan
lehet6séged van a Tudastarban személyre szabott szakmai tartalmak kozott bongészni, illetve a Tudastar altalanos
részében kategoridkba rendszerezve nyujtunk szakmailag ellen&rzott, hiteles, termékenységi témajui videdkat és
szakmai cikkeket, amik k6zo6tt szabadon bongészhetsz.

A személyre szabas célja, hogy a Felhasznal6 szamara a termékenységi titjdhoz, érdekl6déséhez vagy az altala
megadott informéaciokhoz kapcsol6dé szakmai tartalmak konnyebben elérhetdvé valjanak. A személyre szabott
ajanlasok automatizalt médon, el6re meghatarozott szakmai szempontok alapjan toérténnek, azonban azok nem
mindsiilnek egészségiigyi diagnozisnak, kezelési javaslatnak vagy orvosi szakvéleménynek. Az Alkalmazas éltal
megjelenitett ajanlasok nem eredményeznek a Felhasznaléra nézve joghatast, és nem jarnak olyan automatizalt
dontéshozatallal, amely a Felhasznédl6 jogait vagy helyzetét jelent6s mértékben érintené. A személyre szabas
alapjaul szolgalé adatokat a Lilymed kizarélag az alkalmazds miikodtetése és a relevans tartalmak megjelenitése
érdekében haszndlja fel.

I1.1.1. Milyen jogalapon kezeli az Adatkezel6 az adataidat?
Az Adatkezeld az adataidat az alabbi jogalapokon kezeli:

@ Az adatkezelés olyan szerz6dés (jelen esetben az ASZF) teljesitéséhez sziikséges, amelyben a
Felhaszndld az egyik fél, vagy az a szerz6dés megkotését megel6zGen a te kérésedre torténé 1épések
megtételéhez sziikséges (GDPR 6. cikk (1) bekezdés b) pont);

® az dltalad - a fiok létrehozasa soran — megadott személyes adatok esetén a hozzdjaruldsod (GDPR 6. cikk
(1) bekezdés a) pont) alapjéan, a fiokodba torténd profilkép feltltése esetén a Polgari Torvénykonyvrol
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sz616 2013. évi V. torvény (a tovabbiakban: ,,Ptk.”) 2:48. § (1) szerint is (a képmas felhasznalasahoz val6
hozzajarulés);

€& az Adatkezel§ sajét jogos érdeke (GDPR 6. cikk (1) bekezdés f) pont) alapjan is jogosult az Applikdcioban
tarolt, illetve az altalad rendelkezésre bocsatott (személyes) adatokrdl biztonsagi mentést késziteni. Jogos
érdeknek az Adatkezel6 rendszereinek, valamint az Applikacionak, illetve az abban tarolt (személyes
adatoknak is mindsiil6) adatok védelme mindsiil;

® z Adatkezel§ az Applikacidban éltalad megadott, a GDPR 9. cikke szerinti kiilénleges személyes adataidat
— igy kiilonosen a statuszfelmérd kérd6iv sordn megadott, egészségi éllapotodra, reproduktiv
egészségedre, termékenységi el6zményeidre, korabbi varand6ssagaidra, labor- és vizsgélati
eredményeidre, diagnosztizalt betegségeidre és korabbi asszisztalt reprodukcios kezeléseidre, tovabba a
Kezelési asszisztensben rogzitett egészségligyi adataidra vonatkozo6 informacidkat — a GDPR 9. cikk (2)
bekezdés a) pontja szerinti kifejezett hozzajarulasod alapjan kezeli.

I1.1.2. Kételes vagy megadni az adataidat?

Szabadon donthetsz az Applikéci6 telepitésérdl és haszndalatarol, valamint a regisztracié soran személyes adatnak
mindsiild adataid megadasardl, amely esetben a személyes adataidat az Adatkezeld — az Applikaci6 hasznalatahoz
sziikséges adatok korében — a vonatkozé szerzédés (ASZF) teljesitése, valamint azt megel6zden a kérésedre
torténd 1épések megtételéhez, mig felhasznaloi tartalmak Applikacion keresztiili elérhetévé tételéhez sziikséges
korben a hozzajarulasod alapjan kezeli. Erre tekintettel a személyes adatok megadasa az Applikacié és a
kapcsolddo szolgaltatasok igénybevételéhez sziikséges, tekintettel arra, hogy ezek nélkiil az Adatkezel6 nem tudja
a részedre az Applikaciot megfelelGen biztositani vagy a szolgaltatésait teljesiteni.

A hozzajarulas visszavonasa nem érinti a hozzajarulason alapuld, a visszavonas el6tti adatkezelés jogszer{iségét.
A hozzajarulas megadasa a fentiekre tekintettel nem kotelezd, azonban a hozzajarulas megadasa nélkiil a
Tudéastarban személyre szabott tartalmak nem lesznek elérhet&ek.

I1.1.3. Milyen adataidat kezeli az Adatkezel6?
Az Adatkezeld az alabbi személyes adataidat kezeli:
& felhasznaloneved és jelszavad,
® aregiszirdcidhoz hasznalt e-mail cimedet, nevedet,

® a regisztraciot kovetd statuszfelmérd kérd6iv soran megadott személyes adataidat, igy kiiléndsen: az
életkorodat; a nemedet; a testsulyodat és testmagassagodat, valamint az ezek alapjan az Applikécio altal
kiszamitott BMI-indexet; arra vonatkozé véalaszodat, hogy mio6ta prébélkozol teherbe esni; a menstruacids
ciklusaid hosszéra vonatkozé adatot; arra vonatkoz6 valaszodat, hogy voltdl-e mar varandds; korabbi
varandossagod, illetve varandéssagaid kimenetelére vonatkoz6 valaszodat, illetve valaszaidat; az altalad
megadott laboreredményeket; az 4ltalad megadott spermiogram-eredményt; az 4altalad megadott,
diagnosztizalt betegségeidre vonatkoz6 adatokat; arra vonatkozé valaszodat, hogy részt vettél-e mar
asszisztalt reprodukcids kezelésben; a termékenységi tanacsadas igénybevételének altalad megjel6lt okat;
tovabba a fenti valaszaid alapjan az Applikacié altal a felhasznaldi profilodhoz rendelt kategodridkat,
illetve cimkéket.

® a stituszfelmérd kérdSiv sordn megadott, egészségi allapotodra, reproduktiv egészségedre és
termékenységi el6zményeidre vonatkozé adatokat, igy kiilonosen a teherbeesési prébalkozas
id6tartamara, menstrudciés ciklusod hosszara, korabbi varanddssdgaidra és azok kimenetelére,
laboreredményeidre, spermiogram eredményére, diagnosztizalt betegségeidre, korabbi asszisztalt
reprodukcids kezeléseidre, valamint a termékenységi tanacsadas igénybevételének okara vonatkozé
adatokat



® a statuszfelmérd kérdSivben megadott valaszaid alapjan az Applikacié altal a felhaszndldi profilodhoz

rendelt kategoéridkat és cimkéket, amelyeket az Applikaci6 a szamodra relevans, személyre szabott
szakmai és edukéacios tartalmak megjelenitésére hasznal,

& az Applikicié hasznalata sordn a felhasznal6i fiGkodban Onkéntesen megadott tovabbi személyes
adataidat, amennyiben profilképet toltesz fel, a profilképedet,

@& az ASZF elfogadasanak, illetve a T4jékoztat6 tudomasul vételének, hozzdjarulasod megadasanak tényét.

A statuszfelmér6 kérdéivben megadott adatok egy része — igy kiilondsen a reproduktiv egészségre, termékenységi
el6zményekre, varandossagokra, labor- és vizsgdlati eredményekre, diagnosztizalt betegségekre és korabbi
asszisztélt reprodukcios kezelésekre vonatkozo informacidk — egészségiigyi adatnak mindsiil, és ezaltal a GDPR
szerinti kiilénleges személyes adatok kategoridjaba tartozik.

I1.1.4. Mennyi ideig tarolja az Adatkezel6 az adataidat?

Az Applikacié hasznélataval kapcsolatos adataidat a regisztraciod altalad valo torléséig, illetve az adatok torlésére
vonatkoz6, Adatkezeldnek kiildétt nyilatkozatod kézhezvételéig taroljuk (illetve a regisztraci6 torlésén kiviili,
torlésre iranyul6 felhasznal6i nyilatkozat kézhezvétele esetén az ASZF-ben foglalt felmondési idé leteltéig),
kivéve azon adatokat, amelyek meg6rzését jogszabaly irja el6 vagy jogos jogi igény érvényesitéséhez sziikségesek.
A felhasznaldi fidkod torlését kovetéen személyes adatai legkésébb 30 napon beliil torlésre vagy anonimizélasra
kertilnek, kivéve azokat az adatokat, amelyek meg0Orzését jogszabdaly irja el6, vagy amelyek jogi igények
el6terjesztéséhez, érvényesitéséhez vagy védelméhez sziikségesek.

A hozzajarulasod alapjan megadott személyes adataidat a hozzajarulds visszavonasaig kezeljiik. A hozzajarulas
visszavonasa az Adatkezel6 fenti elérhet6ségére kiildott nyilatkozattal gyakorolhato.

Az Adatkezel6 az éltala készitett biztonsagi mentéseket a biztonsagi mentés készitésétdl szamitott 12 honapig
tarolja.
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I1.2. Az Adatkezel6hoz érkez6 megkeresésekkel, jogi igényérvényesitéssel és ezzel szembeni védekezéssel,

valamint adatvédelmi jogok gyakorlasanak eldsegitésével, érintetti kérelmek nyoman hozott
intézkedésekkel, incidenskezeléssel kapcsolatos adatkezelés

I1.2.1. Milyen célbol kezeli az Adatkezel6 az adataidat?

Az Adatkezel6hoz érkezd megkeresések (pl: az Applikaciéval kapcsolatos érdeklddés, hibabejelentés, esetleges
megjegyzések) megvalaszolasa, illetve az Adatkezeld jogi igényeinek érvényesitése vagy ilyen jogi igényekkel
szembeni védekezés, tovabba az Adatkezel6hoz érkezd érintetti kérelmek kezelése, az azok nyoméan torténd
intézkedések meghozatala, az FErintettek adatvédelmi jogai gyakorlasanak el6segitése, incidenskezeléssel
kapcsolatos adatkezelés céljabol.

A statuszfelmérd soran megadott egyes adatok felhasznalasanak célja az alébbi:

« Eletkor: az életkor és a termékenység, valamint a termékenységi kezelések lehetséges kimenetele kozotti
Osszefiiggések figyelembevételével relevans szakmai tartalmak ajanlasa, tovabba az életkorhoz kapcsolddo
reproduktiv egészségiigyi kockazatokkal kapcsolatos személyre szabott tartalmak megjelenitése.

* Nem: a felhasznald neme szerint relevans termékenységi, kivizsgéalasi és termékenységi kezelési informacidk
biztositasa.

* Teststly és testmagassag: a felhaszndlé6 BMI-indexének kiszamitdsa, valamint a BMI-index alapjan a teststly és
a reproduktiv egészség Osszefiiggéseivel foglalkozo relevans szakmai tartalmak (igy kiilongsen cikkek és videdk)
ajanlasa. A testmagassag és testsuly megadasa nélkiil ez a tartalom-személyre szabasi funkcié nem valésithatd
meg.

* A teherbeesési probalkozas id6tartama: annak felmérése, hogy a felhaszndlé szdmara termékenységi
kivizsgalassal vagy a fogantatast megel6z6 id6szakkal kapcsolatos informacidk lehetnek-e relevansak.

» A menstruaciés ciklus hossza: a menstruacios ciklussal, az esetlegesen kapcsol6dé négyogyaszati allapotokkal,
valamint ezek termékenységgel valo dsszefiiggéseivel kapcsolatos relevans szakmai tartalmak ajanlasa.

» Korédbbi véarandossag: a primer vagy szekunder infertilitdssal kapcsolatos relevans szakmai és edukécios
tartalmak személyre szabasa.

+ Korabbi varanddssag(ok) kimenetele: a termékenységet potencialisan befolyasold, korabbi varandéssagokhoz
kapcsolddo allapotokra vonatkozé relevans szakmai és edukéaciés tartalmak ajanlasa.

» Laboreredmények: a termékenység felmérésével, valamint az ovuldciét vagy termékenységet potencialisan
befolyéasold allapotokkal — igy példaul a petefészek-rezervaval vagy pajzsmirigy-eltérésekkel — kapcsolatos
relevans szakmai tartalmak ajanlasa.

» Spermiogram eredménye: a férfi eredetli medddéséggel, valamint az ahhoz kapcsol6dé tovabbi kivizsgalasi és
kezelési lehet6ségekkel kapcsolatos relevans szakmai tartalmak ajanlasa.

+ Diagnosztizalt betegségek: a termékenységet vagy varanddssagot potencidlisan befolyasolé betegségekkel és
egészségiigyi kockazatokkal kapcsolatos relevans edukacios tartalmak biztositasa.

+ Korabbi asszisztalt reprodukcids kezelés: a korabbi kezelési el6zmények alapjan — ideértve a tobbszori sikertelen
bedgyazodassal (recurrent implantation failure, RIF) és az 0sszetettebb esetekkel kapcsolatos informacidkat is —
relevans edukéacios tartalmak biztositasa.

» A termékenységi tanicsadas igénybevételének oka: a felhasznal6 helyzetének megfeleld pacienscsoport
azonositasa — igy példaul termékenységi problémaval érintett par, egyediilall6 né vagy termékenységmegorzést
igénybe vev6 felhasznal6 —, és az adott helyzethez kapcsol6dé relevans szakmai és edukacids tartalmak biztositasa.

I1.2.3. Milyen jogalapon kezeli az Adatkezel6 az adataidat?



Az adatkezelés jogalapja az Adatkezel6hoz érkez6 megkeresésekkel kapcsolatban az Erintett hozzajaruldsa, melyet
a kapcsolatfelvétellel, az tizenet elkiildésével ad meg.

A jogi igények érvényesitése esetén a személyes adat az Adatkezeld jogos érdekeinek érvényesitéséhez sziikséges
(GDPR 6. cikk (1) bekezdés f) pont).

Az adatvédelmi jogok gyakorlasaval, adatvédelmi incidenskezeléssel kapcsolatban az adatkezelés jogalapja az
Adatkezelére vonatkoz6 jogi kotelezettségek teljesitése, valamint az Erintettek jogi igényeinek érvényesitése,
védelme (GDPR 6. cikk (1) bekezdés c) pontja, GDPR 9. cikk (2) bekezdés f) pontja).

I1.2.4. Milyen adatokat kezel az Adatkezel6?

Az Adatkezel6hoz érkezé megkeresés esetében a megkeresésben az Erintett altal megadott személyes adatokat
(kiiléndsen: név, e-mail cim, postai megkeresés vagy postai uton térténd valaszadas kérése esetén postai cim).

Jogi igény érvényesitésével, ilyen igényekkel szembeni védekezés érdekében kezeljiik az Erintettek nevét,
valamint az adott eljaras altal indokolt egyéb adatait, ideértve kiilonosen az Erintett nevét, cimét, e-mail cimét,
bir6sagi vagy hatdsagi eljarasban felmeriilt, illetve rogzitett egyéb személyes adatat.

Adatvédelmi jogok gyakorlasaval kapcsolatban Aa Adatkezel6hoz érkezé kérelem, az Erintett neve, valamint
kapcsolattartas céljara szolgald adatai (kiilonosen: e-mail cime), esetleges adatvédelmi incidens éltal érintett
adatok kezelése torténik.

I1.2.5. Mennyi ideig tarolja az Adatkezel6 az adataidat?
Megkeresésekkel kapcsolatban a hozzajarulas visszavondsaig, ennek hidnyaban 5 évig kezeljiik adataidat.

Jogi igények, adatvédelmi jogok érvényesitésével kapcsolatban az Erintettek adatait a szerz6dés megsziinéséts]
szamitott 5 évig tarolja az Adatkezeld.

I1.3. Tovabbi adatkezelések

Amennyiben az Adatkezel6 tovabbi adatkezelést kivan végezni, akkor el6zetes tajékoztatast nyujt az adatkezelés
lényeges koriilményeirdl (adatkezelés jogszabalyi héttere és jogalapja, az adatkezelés célja, a kezelt adatok kore,
az adatkezelés id6tartama).

Amennyiben az Adatkezel6 a gyfijtott adatokkal kapcsolatban a gyfijtésiik céljatol eltér6 célbol tovabbi
adatkezelést kivan végezni, a tovabbi adatkezelést megel6z6en tdjékoztatja a Felhasznalokat az adatkezelés
céljardl és az alabbi informdaciokrol:

® a személyes adatok taroldsdnak id6tartamar6l, vagy ha ez nem lehetséges, akkor az id6tartam
meghatarozasanak szempontjairol;

® azon jogrdl, hogy a Felhasznalo kérelmezheti az Adatkezel6t6] a ra vonatkozo6 személyes adatokhoz valo
hozzaférést, azok helyesbitését, torlését vagy kezelésének korlatozasat, és jogos érdeken alapuld
adatkezelés esetén tiltakozhat a személyes adatok kezelése ellen, valamint a hozzdjaruldson, vagy
szerz6déses kapcsolaton alapulé adatkezelés esetén kérheti az adathordozhatésaghoz wvalé jog
biztositasat;

® hozzdjarulason alapulé adatkezelés esetén arrél, hogy a hozzdjaruldst a Felhaszndlé barmikor
visszavonhatja,

e afeliigyeleti hat6saghoz cimzett panasz benyujtasanak jogarol;

e arrdl, hogy a személyes adat szolgaltatasa jogszabalyon vagy szerzédéses kotelezettségen alapul vagy
szerz6dés kotésének el6feltétele-e, valamint, hogy a Felhasznald koteles-e a személyes adatokat megadni,
tovabb4, hogy milyen lehetséges kovetkezményeikkel jarhat az adatszolgaltatas elmaradasa;
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®  az automatizalt dontéshozatal tényérdl (ha alkalmazott ilyen eljaras), ideértve a profilalkotast is, valamint
legalabb ezekben az esetekben az alkalmazott logikéra és arra vonatkozoéan értheté informacidkat, hogy
az ilyen adatkezelés milyen jelent6séggel, és a Felhasznaléra nézve milyen véarhat6 kovetkezményekkel
bir. E korben kiemeljiik, hogy az ASZF szerinti statuszfelméré sordn megadott valaszok alapjan az
Alkalmazas automatikusan személyre szabott tartalomajanlasokat jelenithet meg. Ez a folyamat

ugyanakkor nem mindsiil egészségiligyi diagnézisnak, kezelési javaslatnak vagy automatizalt
dontéshozatalnak, amely a Felhasznaléra (Erintettre) nézve joghatéssal jarna.

Az adatkezelés csak ezt kovet6en kezd6dhet meg, amennyiben az adatkezelés jogalapja hozzajarulés, az
adatkezeléshez a tajékoztatason feliil a Felhasznalonak hozza is kell jarulnia.

Téajékoztatunk arrol, hogy a hatosdgok térvényi felhatalmazason alapuld, irdsbeli adatkéréseit az Adatkezel6nek
teljesitenie kell. Az Adatkezel6 az adattovabbitasokrol az Infotv. 15. § (2)-(3) bekezdésével Gsszhangban
nyilvantartast vezet (mely hat6sdgnak, milyen személyes adatot, milyen jogalapon, mikor tovabbitott az
Adatkezel8), amelynek tartalmarol kérésére az Adatkezel6 tajékoztatast nyujt, kivéve, ha a tdjékoztatasat térvény
kizarja.

III.  Adatbiztonsagi intézkedések és az adatok biztonsagos kezelése

A Lilymed kiemelten elk&telezett a személyes adatok és a kiilonleges kategoridju (egészségiigyi) adatok védelme
irant. A Google Play és a hatalyos adatvédelmi jogszabalyok (GDPR, Infotv.) kvetelményeinek megfelelGen az
Adatkezel6 az aldbbi technikai és szervezési intézkedéseket, valamint biztonsdgos adatkezelési eljarasokat
alkalmazza a személyes és érzékeny felhasznal6i adatok védelme érdekében:

4.1. Adattitkositas (Data Encryption):

« Atvitel kozbeni titkositas (Data in Transit): Az Applikacié és a szerverek kozotti minden adatkommunikéci6
(kiilonosen a személyes, azonositasi és egészségiigyi adatok) biztonsdgos, titkositott csatornan keresztiil
torténik (HTTPS / TLS protokoll hasznalataval).

* Tarolas kozbeni titkositds (Data at Rest): A szervereinken és adatbazisainkban téarolt személyes és érzékeny
egészségligyi adatokat iparagi szabvanyoknak megfelel? titkositassal védjiik (AES-256 titkositas).

4.2. Biztonsagos adatkezelési eljarasok és hozzaférés-vezérlés:

* Szigoru hozzaférés-korlatozds és jogosultsagkezelés: A személyes és érzékeny adatokhoz kizar6lag a feladataik
ellatasdhoz feltétleniil sziikséges, egyedileg azonositott és szigort titoktartdsi kotelezettség alatt allo
munkatarsak és Adatfeldolgozdk férhetnek hozza.

* Rendszeres biztonsagi auditok és védelmi intézkedések: Az Adatkezel6 rendszeresen ellen6rzi az adatkezelési és
tarolasi rendszereket, napl6zasi mechanizmusokat és biztonsagi protokollokat a jogosulatlan hozzaférés,
megvaltoztatas, nyilvanossagra hozatal vagy torlés megakadalyozasa érdekében.

4.3. Erzékeny és egészségiigyi adatok (Sensitive User Data) védelme:

* Az Applikacidban rogzitett reproduktiv egészségiigyi, korel6zményi, diagnosztikai és egyéb érzékeny adatokat a
legmagasabb szint{i adatvédelmi és technikai el6irdsoknak megfelel6en kezeljiik. Ezeket az adatokat harmadik
fél szamara illetékteleniil nem tessziik hozzaférhetGvé, és kizarélag a jelen Tajékoztatébban meghatarozott
szolgaltatasok nyujtasahoz hasznéljuk fel.

4.4. Adatmegorzés és biztonsagos adattorlési eljarasok:

A felhasznaléi fiok torlése esetén a személyes és érzékeny adatok legkésébb 30 napon beliil véglegesen torlésre
vagy helyredllithatatlan médon anonimizalasra keriilnek a rendszerekbdl, kivéve ha jogszabalyi kotelezettség vagy
jogi igény érvényesitése a meg6rzést kifejezetten eldirja.
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IV. ERINTETTI JOGOK ES JOGORVOSLAT
Milyen jogai és jogorvoslati lehetoségei vannak a Lilymed altal végzett adatkezelési tevékenységekkel
kapcsolatban?

Az Erintettek adatvédelmi jogait és jogorvoslati lehet8ségeit részletesen a GDPR vonatkozé rendelkezései (igy
kiilonosen a GDPR 15., 16., 17., 18., 19, 21., 77., 78., 79., 80. és 82. cikkei) tartalmazzk.

Az alébbi 6sszefoglalas tartalmazza a legfontosabb rendelkezéseket, illetve a Lilymed ennek megfelel6en nytjt
tdjékoztatast az Erintettek részére az adatkezeléssel kapcsolatos jogaikrél és jogorvoslati lehetségeikrél.

A Lilymed indokolatlan késedelem nélkiil, de mindenféleképpen az Erintett joggyakorlassal (lasd: GDPR 15-21.
cikkei) kapcsolatos kérelmének beérkezésétsl szamitott egy honapon beliil tdjékoztatja az Erintettet a kérelme
nyoman hozott intézkedésekrdl. Sziikség esetén, figyelembe véve a kérelem Gsszetettségét és a kérelmek szamat,
ez a hatarid6 tovabbi két hénappal meghosszabbithaté. A hatarid6 meghosszabbitésardl a Lilymed a késedelem
okainak megjelolésével a kérelem kézhezvételétsl szamitott egy honapon beliil tdjékoztatja az Erintettet. Ha az
Erintett elektronikus titon nyujtotta be a kérelmet, a tajékoztatést lehetdség szerint elektronikus titon kell megadni,
kivéve, ha az Erintett azt masként kéri.

Ha a Lilymed nem tesz intézkedéseket az Erintett kérelme nyoman, késedelem nélkiil, de legkésébb a kérelem
beérkezéséts] szamitott egy hénapon beliil tajékoztatja az Erintettet az intézkedés elmaradasanak okairél, valamint
arrél, hogy az Erintett panaszt nytjthat be valamely feliigyeleti hatésagnal, és élhet birésagi jogorvoslati jogéaval.

A Lilymed az Erintett 4ltal kért informacidkat frasban, vagy — az Erintett elektronikus tton benyujtott kérelme,
illetve eziranyt kérelme esetén — elektronikusan adja meg.

Hozzaférés Az Erintett jogosult arra, hogy visszajelzést kapjon a Lilymedtd] arra vonatkozéan,
hogy személyes adatainak kezelése folyamatban van-e. Ha ilyen adatkezelés
folyamatban van, az Erintett jogosult arra, hogy a személyes adatokhoz és a
kovetkezd informaciokhoz hozzaférést kapjon:

a) az adatkezelés céljai;

b) az érintett személyes adatok kategoriai;

¢) azon cimzettek vagy cimzettek kategoridi, akikkel a személyes adatokat a
Lilymed kozolte vagy kozolni fogja, ideértve kiilonosen a harmadik
orszagbeli cimzetteket;

d) adott esetben a személyes adatok tarolasanak tervezett idGtartama, vagy ha
ez nem lehetséges, ezen id6tartam meghatarozasanak szempontjai;

e) az Erintett arrél valé tajékoztatasa, hogy kérelmezheti a Lilymedtdl a ra
vonatkoz6 személyes adatok helyesbitését, torlését vagy kezelésének
korlatozasat és tiltakozhat az ilyen személyes adatok kezelése ellen;

f) valamely feliigyeleti hatésaghoz cimzett panasz benytjtasanak joga; és

g) ha az adatokat nem az Erintetté] gyfijtotték, a forrdsukra vonatkozé minden
elérhetd informacio.

Ha a személyes adatoknak harmadik orszagba torténd tovabbitdsara keriil sor, az
Erintett jogosult arra, hogy t4jékoztatést kapjon a tovabbitasra vonatkozé megfelel
garanciakrol.

Az adatkezelés targyat képez6 személyes adatok madsolatat a Lilymed az Erintett
rendelkezésére bocsétja. Az Erintett &ltal kért tovabbi masolatokért a Lilymed az
adminisztrativ koltségeken alapuld, észszerli mértékii dijat szamithat fel. Ha az
Erintett elektronikus tton nytjtotta be a kérelmet, az informacidkat széles korben
hasznalt elektronikus formatumban kell rendelkezésre bocsatani, kivéve, ha az
Erintett masként kéri.

Helyesbités A Felhasznalé, mint Erintett kérheti, hogy az altalunk pontatlanul nyilvantartott
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Korlatozas

személyes adatait helyesbitsiik és a hidnyosan nyilvantartott adatokat — egyebek
mellett kiegészit6 nyilatkozat titjan — kiegészitsiik.

Felhivjuk figyelmedet, hogy a személyes adataidban tortént valtozas bejelentésével
elésegited, hogy a Lilymed mindig pontos adatokat tartson nyilvan Roélad.

A Felhasznalo kérheti személyes adatai kezelésének Lilymed altali korlatozasat,
amennyiben

- vitatja a személyes adatok pontossagat, ez esetben a korlatozas arra az
id6tartamra vonatkozik, amely lehet6vé teszi, hogy a Lilymed ellenérizze a
személyes adatok pontossagat,

- az adatkezelés jogellenes, de a Felhasznal6 ellenzi az adatok torlését, és
ehelyett kéri azok felhasznalasanak korlatozasat,

- aLilymednek mar nincs sziiksége a személyes adatokra adatkezelés céljabol,
de a Felhaszndlé igényli azokat jogi igényei -elGterjesztéséhez,
érvényesitéséhez vagy védelméhez,

- tiltakozott az adatkezelés ellen; ez esetben a korlatozas arra az idGtartamra
vonatkozik, amig megéllapitasra nem keriil, hogy a Lilymed jogos indokai
elsébbséget élveznek-e a Felhasznalé jogos indokaival szemben.

Hozzajarulas
visszavonasa

Amennyiben az adatkezelés jogalapja az Erintett hozzdjérulasa, gy az Erintett
jogosult arra, hogy a hozzéjarulasat barmikor visszavonja. Felhivjuk figyelmedet,
hogy az, hogy a hozzéjarulasodat visszavontad, nem teszi jogellenessé a korabban a
Lilymed altal végzett adatkezelési tevékenységeket.

Arrél, hogy mely esetekben alapozza a Lilymed az adatkezelést az Erintett
hozzdajarulasara, a Tajékoztat6 II. pontjaban talalhatsz irdnymutatast.

Tiltakozas

Az Erintett barmikor tiltakozhat személyes adatainak kezelése ellen, amennyiben az
adatkezelés jogalapja a Lilymed jogos érdeke. Err6l bévebb informéaciot talalhatsz a
jelen Tajékoztato II. részében.

Amennyiben az Erintett tiltakozik az adatkezelés ellen, a személyes adatokat a
Lilymed nem kezeli tovabb, kivéve, ha bizonyitja, hogy az adatkezelést olyan
kényszerité erejii jogos okok indokoljak, amelyek elsobbséget élveznek az
Erintett érdekeivel, jogaival és szabadsagaival szemben, vagy amelyek jogi
igények eldterjesztéséhez, érvényesitéséhez vagy védelméhez kapcsolédnak.

Ha a személyes adatok kezelése kozvetlen iizletszerzés érdekében torténik, az
Erintett jogosult arra, hogy barmikor tiltakozzon a ra vonatkozo személyes
adatok e célbél torténé kezelése ellen. Ha az Erintett tiltakozik a személyes
adatok kozvetlen uzletszerzés érdekében torténo kezelése ellen, akkor a
személyes adatok a tovabbiakban e célbél nem kezelhetdk.

Torlés

Az Erintett jogosult arra, hogy kérésére a Lilymed indokolatlan késedelem nélkiil
torolje a ra vonatkozd személyes adatokat, ha az alabbi indokok valamelyike fennall:

- a személyes adatra mar nincs sziikség abbdl a célbdl, amelybdl azokat a
Lilymed gytijtotte vagy mas modon kezelte,

- az Erintett visszavonta az adatkezeléshez adott hozzajaruldsat és az
adatkezelésnek nincs mas jogalapja,

- Az Erintett tiltakozik az adatkezelés ellen és nincs elsébbséget élvezd
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jogszerd ok az adatkezelésre,

- jogellenesen kezeltiik az Erintett személyes adatat,

- a személyes adatokat a Lilymedra alkalmazand6 uni6s vagy tagallami
jogban el6irt jogi kotelezettség teljesitéséhez torolni kell.

Adathordozhatésag Amennyiben az adatkezelés jogalapja az Erintett hozzajérulasa vagy az Erintettel
kotott szerz6dés teljesitése, és az adatkezelést automatizalt mdédon végezziik, az
Erintett jogosult arra, hogy az altala a Lilymed rendelkezésére bocsatott adatokat
tagolt, széles korben hasznalt, géppel olvashaté formatumban megkapja, ezeket az
adatokat egy masik adatkezel6nek tovabbitsa vagy a Lilymedt kérje arra, hogy az
adatait mésik adatkezel§ részére tovabbitsa, anélkiil, hogy ezt a Lilymed akadalyozna.

Hangsulyozzuk, hogy az adatok hordozhatésagahoz valé jog fenti gyakorlasa soran
az Erintett jogosult arra, hogy — ha ez technikailag megval6sithat6 — kérje a személyes
adatok adatkezelék (igy a Lilymed és egyéb adatkezel6) kozotti kozvetlen
tovabbitasat.

A fentebb irt jog gyakorldsa azonban nem sértheti a torléshez valé jog
(,elfeledtetéshez vald jog”) vonatkozasaban irt rendelkezéseket, tovabba e jog nem
érintheti hatranyosan masok jogait és szabadsagait.

Automatizalt Az Erintett jogosult arra, hogy ne terjedjen ki ra az olyan, kizarélag automatizalt
dontéshozatal egyedi | adatkezelésen — ideértve a profilalkotast is — alapulé dontés hatélya, amely ra nézve
iigyekben, beleértve a | joghatassal jarna vagy 6t hasonloképpen jelent6s mértékben érintené.

profilalkotast

Panasz, jogorvoslat Az Erintett jogosult arra, hogy panaszt tegyen egy feliigyeleti hatosdgnal — kiilonosen
a szokasos tartozkodasi helye, a munkahelye vagy a feltételezett jogsértés helye
szerinti tagallamban —, ha az Erintett megitélése szerint a rd vonatkozé személyes
adatok kezelése megsérti a GDPR rendelkezéseit. Magyarorszagon az illetékes
feliigyeleti hatdsag: a Nemzeti Adatvédelmi és Informaciészabadsag Hat6sag (1055
Budapest, Falk Miksa utca 9-11.; postacim: 1363 Budapest, Pf.: 9.; telefon: +36-1-
391-1400; fax: +36-1-391-1410; e-mail: ugyfelszolgalat@naih.hu; Weboldal:
https://naih.hu/). Tovabbi adatvédelmi hatésdgokhoz az EU-n belill 1lasd:
https://edpb.europa.eu/about-edpb/board/members hu.

Emellett az Erintett jogosult birésaghoz fordulni jogai érvényesitése érdekében. Az
ilyen eljards megindithat6 az Erintett szokasos tartézkodasi helye szerinti tagallam
biréséaga elétt is. Az ilyen per Magyarorszagon a térvényszék hataskorébe tartozik. A
pert az Erintett - vélasztasa szerint - a lakéhelye vagy tartézkodasi helye szerint
illetékes torvényszék el6tt is megindithatja. A birésagok (térvényszékek)
illetékességérél  és  elérhet6ségeir6l az aldbbi honlapon tdjékozodhat:
https://birosag.hu/birosag-kereso

V. ADATFELDOLGOZAS

Az Adatkezel§ a tevékenysége ellatasahoz a jelen Tajékoztatéban nevesitett adatfeldolgozé(ka)t veszi igénybe. Az
adatfeldolgoz6 6nall6 dontést nem hoz, kizardlag az AdatkezelGvel kotott szerz6dés és a kapott utasitasok szerint
jogosult eljarni. Az Adatkezeld ellendrzi az adatfeldolgoz6 munkajat.

Az adatfeldolgozé tovabbi adatfeldolgozé igénybevételére csak a jogszabaly megengedd rendelkezése, tovabba az
Adatkezel6 el6zetes irasbeli hozzajarulasaval jogosult. A tovabbi esetleges, jelen pontban fel nem sorolt
adatfeldolgozérél Adatkezeld legkésébb a szerzédéskotéskor tajékoztatast nyidjt az Erintett részére.
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Székhely: 8200 Veszprém, Acs utca 1.
Fsz. 1. ajto

Cégjegyzékszam: 19 09 519730

Adatfeldolgozassal Erintett
Adatfeldolgozo Adatfeldolgozas célja atleldo’gozassa runte
adatok kore
CommlIT Smart Kft. Alkalmazas fejlesztése jelen T4jékoztatd II. fejezetében

rogzitett adatok

Google Cloud EMEA Limited
székhely: 70 Sir John Rogerson's Quay,
Dublin 2, frorszag

Tarhelyszolgaltatas

jelen Téjékoztaté II. fejezetében
rogzitett adatok

Mailjet GmbH (Sinch) székhely: Alt-
Moabit 2, 10557 Berlin, Németorszag

E-mail szolgéltatas

A rendszeriizenetek és e-mailek
kézbesitéséhez sziikséges
személyes adatok, igy kiiléndsen a
Felhasznal6é e-mail cime, valamint
az adott e-mail targydban és
tartalméban szerepld személyes
adatok.

Apple Distribution International Ltd.
székhely: Hollyhill Industrial Estate,
Hollyhill, Cork, frorszag

Alkalmazas letoltése

jelen Téjékoztaté II. fejezetében
rogzitett adatok

Google Ireland Limited
székhely: Gordon House, Barrow Street,
Dublin 4, frorszag

Alkalmazas letoltése

jelen Téjékoztatdé II. fejezetében
rogzitett adatok

VI. Az ADATOK FORRASA

Adatkezel6 barmilyen a Felhasznaldra vonatkoz6 személyes adatot elsddlegesen a Felhasznalo6tdl, a Felhasznéalo

onkéntes adatkozlése alapjan szerzi.

VII. IRANYADO JOGSZABALYOK

Az Adatkezel§ adatkezelési tevékenysége — kiilondsen, de nem kizarélagosan — az alabbi jogszabalyokon alapul:

e GDPR
e Infotv.

e az elektronikus kereskedelmi szolgaltatdsok, valamint az informéaci6s tarsadalommal 6sszefiiggd

szolgaltatasok egyes kérdéseirdl sz616 2001. évi CVIIL. térvény

VIIIL

ADATKEZELESI TAJEKOZTATO MODOSITASA

Az Adatkezel6 fenntartja a jogot, hogy jelen Té4jékoztatét, az adatkezelés céljat és jogalapjat nem érinté modon,
egyoldalian modositsa. A Felhaszndl6 az Applikacié6 moédositas(ok) hatélybalépését kovetd hasznalataval
elfogadja a modositott adatkezelési tajékoztatot.
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